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MEMORIA 2019

CARITAS DIOCESANA DE JAEN
PREAMBULO

“La esperanza de los pobres nunca se frustrara (Sal 9,19). En estas palabras se expresa la verdad
que esta impresa en el corazdn de los mas pobres: devolver la esperanza perdida a causa de la
injusticia, el sufrimiento y la precariedad de la vida.

Estas palabras, que son de enorme actualidad, nos obliga a repetir de nuevo estas preguntas:
¢Cémo puede Dios tolerar la disparidad existente? ¢Como puede permitir que el pobre sea
humillado sin intervenir para ayudarlo? éPor qué permite que quien oprime tenga una vida feliz
mientras su comportamiento deberia ser condenado precisamente ante el sufrimiento del
pobre? Y es que las palabras del salmo no se refieren al pasado, sino a nuestro presente, pues
se escribid en una situacion muy similar a la existente hoy en nuestra sociedad, en nuestro
mundo del siglo XXI.

Lo sefialado nos exige nombrar numerosas formas e nuevas esclavitudes que no podemos
olvidar y que afectan a familias que tienen que abandonar sus tierras para sobrevivir, a
huérfanos que han perdido a sus padres, a victimas de tantas formas de violencia, a inmigrantes
victimas de intereses ocultos, a marginados y personas sin hogar.

Con frecuencia vemos a los pobres en los vertederos, convertidos todos ellos en parte de un
vertedero humano, sin que exista ningln sentimiento de culpa por parte de aquellos que son
complice de este escandalo. Considerados como parasitos de la sociedad, a los pobres no se les
perdona ni siquiera su pobreza; son vistos como una amenaza o gente incapaz, sélo porque son
pobres.

En estas condiciones, el corazéon de muchos de ellos se cierra y se afianza el deseo de verse
invisibles. Ellos se vuelven como trasparentes y sus voces ya no tienen fuerza ni consistencia en
la sociedad.

Pero he aqui que Jesus, que ha inaugurado su Reino y poniendo en el centro a los pobres, quiere
decirnos precisamente esto: El ha inaugurado, pero nos lo ha confiado a nosotros, sus discipulos,
la tarea de llevarlo adelante, asumiendo la responsabilidad de dar esperanza a los pobres. Es
necesario, sobre todo en una época como la nuestra, reavivarla esperanza y restaurar la
confianza. Es un programa que la comunidad cristiana no puede subestimar. De esto depende
que sea creible nuestro anuncio y el testimonio de los cristianos.

La promocién de los pobres, también en lo social, no es un compromiso externo al anuncio del
Evangelio, por el contrario, pone de manifiesto el realismo de la fe cristiana y su validez histdrica.
El amor que da vida a la fe en Jeslis no permite que sus discipulos se encierren en un
individualismo asfixiante, soterrado en segmentos de intimidad espiritual, sin ninguna influencia
en la vida social.
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La opcidn por los ultimos es una opcidn prioritaria que los discipulos de Cristo estan llamados a
realizar para no traicionar la credibilidad de la Iglesia y dar esperanza efectiva a tantas personas
indefensas. En ellas, la caridad cristiana encuentra su verificacién, porque quien se compadece
de sus sufrimientos con el amor de Cristo recibe fuerza y confiere vigor al anuncio del Evangelio.

El compromiso de los cristianos no consiste sélo en iniciativas de asistencia que, si bien son
encomiables y necesarias, deben tender a incrementar en cada uno la plena atencién que le es
debida a cada persona que se encuentra en dificultad. Esta atencion amante es el inicio de una
verdadera preocupacién por los pobres en la busqueda de su verdadero bien.

La esperanza se comunica también a través de la consolacion, que se realiza acompafiando a los
pobres no por un momento, cargado de entusiasmo, sino con un compromiso que se prolonga
en el tiempo. Los pobres obtienen una esperanza verdadera cuando reconocen en nuestro
sacrificio un acto de amor gratuito que no busca recompensa.

Los pobres se acercan a nosotros también porque les distribuimos comida, pero lo que
realmente necesitan va mas alla del plato caliente o del bocadillo que e ofrecemos. Los pobres
necesitan nuestras manos para reincorporarse, nuestros corazones para sentir de nuevo el calor
del afecto, nuestra presencia para superar la soledad. Sencillamente, ellos necesitan amor.”

Todo lo referido hasta aqui no es cosecha mia, en modo alguno, sino de una persona llena del
Espiritu Santo, nuestro querido Papa Francisco, en su mensaje de la lll Jornada Mundial de los
Pobres, celebrada el 17 de noviembre de 2019. Es un documento que merece la pena leer muy
despacio, meditar con él, porque nos hace una radiografia de los males de nuestra actual
sociedad, al tiempo que nos proporciona orientaciones doctrinales importantisimas para saber
por dénde debe de ir el ser, estar y saber de Caritas dentro de nuestra Iglesia de hoy.
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DATOS ECONOMICOS

Los datos econdmicos que se incluyen en esta Memoria corresponden a los Servicios
Generales de Caritas Diocesana y a las nueve Caritas Interparroquiales (Alcald la Real,
Andujar, Baeza, Bailén, Jaén, La Carolina, Linares, Martos y Ubeda), que se gestionan
como contabilidad uUnica, por ser éstas parte de la estructura interna de Cdritas
Diocesana, sin autonomia fiscal. A ellos, hay que afiadir como singularidad el Comedor
Social sito en la Parroquia de Nuestra Sefora de Belén y San Roque de Jaén, que depende
de Caritas Diocesana, pero tiene gestidon econdmica independiente.

A ellas hay que afiadir la informacion econdmica que nos proporcionan las Caritas
Parroquiales de la Didcesis, que si que actlan con independencia de gestion, aunque
con una enorme interrelacién con las Caritas Interparroquiales y los Servicios Generales
de Caritas Diocesana. Y ello es asi porque la no referencia a la gestién econdmica de las
Caritas Parroquiales impediria conocer mucha de la informacién de Caritas en la
Didcesis, y complicaria la justificacion de los ingresos y gastos que se producen entre las
diversas Caritas.

Expongamos los datos mas relevantes del ejercicio 2019.
A) Ingresos.-
El total de ingresos recibidos ha sido ha sido el siguiente.

- Servicios Generales: 2.813.430,41 euros

- Caritas Interparroquiales: 642.126,40 euros
- Caritas Parroquiales: 977.622,83 euros

- Total de ingresos. 4.433.179,64 euros

De estos datos hay que puntualizar lo siguiente:

= El importe anotado de ingresos en los Servicios Generales contiene la cantidad
de 726.056,97 euros de subvenciones concedidas, pero no entregadas al dia 31
de diciembre del afio 2019.

= La cantidad correspondiente a Colectas, socios y donativos estda dividida entre el
Fondo diocesano (el 25%) y el resto de lo que se quedan las Caritas
Interparroquiales y Parroquiales (el 75%). La suma total por estos tres conceptos
asciende a 1.002.616,05 euros.

= Ante la falta de datos contables de las Caritas Parroquiales, hemos sefialado
como ingresos en especie la cantidad de 279.052, 82 euros.

= La cantidad de 393.845,95 euros anotada por “otros conceptos” se nos antoja
elevada, y es sintoma de una contabilidad defectuosa.
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Los ingresos recibidos por los SS. GG. y por todas las Caritas se detallan en las
relaciones que se incluyen en el apartado “Datos Generales” del Anexo |.

También debemos hacer referencia a los saldos disponibles por las Caritas y por los
recursos al dia 31 de diciembre. Son los siguientes:

- Caritas Parroquiales: 352.412,47 euros
- Cdritas Interparroquiales: 337.541,21 euros
- Comedores Sociales: 158.789,48 euros

Ello hace un total de: 848.743,16 euros

Estas cifras nos ponen de manifiesto que se ha producido una disminucién en un afio de
mas de 250 mil euros en el saldo final, dato que coincide con la disminucion de las
colectas en nuestra Didcesis.

B) Gastos.-
Los gastos han sido los siguientes:

- Servicios Generales. 3.108.210,34 euros
- Cdritas Interparroquiales: 774.526,57 euros
- Caritas Parroquiales: 990.183,18 euros

Los datos destacados son los siguientes:

= De lacantidad sefalada en los Servicios Generales, se ha invertido en Programas
Diocesanos la cantidad de 2.090.786.73 euros, importe superior en 831.792,77
euros a las subvenciones concedidas, y que ha podido atenderse por los
donativos recibidos por la Conferencia Episcopal, entidades privadas vy
particulares.

= Los denominados “Otros gastos”, cuya cuantia se puede ver excesiva,
comprende conceptos como traspaso de subvenciones a entidades del grupo,
pérdida de créditos incobrables, amortizacién de inmovilizado y fondo de
provision reintegro subvenciones incobrables, y que se detallan en el cuadro
resumen n2 7 de Datos generales.

= Los gastos de las Céritas Parroquiales ascienden, seglin los NiUmeros con Rostro,
a la cantidad de 990.183,18 euros, cifra superior a la del afio 2018, en 66.907,81
euros lo que supone un 6,76% mas.

®* La mayor cantidad gastada por las Caritas parroquiales ha correspondido a
atencién primaria por un importe de 839.521,03 euros

Los gastos realizados por los SS. GG. y por todas las Caritas se detallan igualmente en las
relaciones que se incluyen en el apartado “Datos generales” del Anexo I.
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NUMERO DE PERSONAS

E INTERVENCIONES

Personas atendidas.-

- Servicios Generales: 5.261, de las que 422 lo son de Acogida y Asistencia, y
1.032 han sido atendidas en los comedores de Ntra. Sra. de Belén y S. Roque
y del Centro de Dia de Santa Clara.

- (Cdritas Interparroquiales: 2.128, de las que 755 lo son de Acogida y
Asistencia, 673 lo han sido en los comedores de Linares y de Ubeda, y 403
son inmigrantes y transeuntes.

- Caritas Parroquiales: 6.563, de las que 5.430 corresponden a Ayuda y
Asistencia, y 187 en el comedor de Porcuna

- Suma total de personas atendidas 13.952. Ello hace un total de 285 personas
menos que en el afo 2018. Este se dato es causa de la disminucidn de
personas venidas durante la campafia de la aceituna 2018/2019.

DATOS DE LAS PERSONAS ATENDIDAS

Distribucion por sexo.-

- Hombre.- 28,49%
- Mujer.- 71,51%

Tipos de familia.-

- Pareja con hijos.- 46%

- Pareja sin hijos.- 3%

- Familia monoparental.- 21%
- Personasola.- 30%

Grupos de Edades de los participantes.-

Grupos de edad %

15 - 19 afos 3,54

20 - 24 aios 9,87

25 - 29 aios 12,66

30 - 34 afios 12,29

35 -39 afios 11,92

40 - 44 afos 15,27
%& Memoria 2019



45 - 49 aios 13,04

50 - 54 aiios 10,43
55 - 59 aiios 7,45
60 - 64 aios 2,79
65 - 69 afos 0,74

Formaciones académicas.-

Estudios %

Sin alfabetizar 14,71
Lee y escribe 3,17
Educacién primaria 30,35
Educacion secundaria 20,86
Formacion Profesional Basica 0,74
Ciclo Formativo de Grado Medio 6,70
Bachillerato 7,26
Ciclo Formativo de Grado Superior 5,96
Enseflanza Universitaria 7,64
Otras formaciones 2,61

Sector de actividad econdémica.-

Sector %
Agricultura 5,21
Industria 2,23
Servicios 22,91
Hosteleria 5,03
Transporte 0,93
Comercio 4,10
Servicios de hogar 11,17
Construccion 0,93
No consta expediente laboral 42,65
10 Memoria 2019 %%
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No consta sector 4,84

Situacion laboral.-

Situacidn laboral %
Trabajando por cuenta ajena con contrato 9,13
Trabajando por cuenta propia con alta en seguridad social 0,37
Trabajando por cuenta ajena sin contrato 4,66
Trabajando por cuenta propia sin alta en seguridad social 0,74
Parado 81,75
Jubilado, pensionista, incapacidad laboral permanente 0,56
Estudiando (con 16 afios y mas, sin trabajo) 0,37
Labores del hogar 0,19
Persona que no estd buscando trabajo 2,23
Ciudadania.-

Procedencia %

Extracomunitario 16,95

Espanol 78,77

Comunitario 2,42

Otros 1,86

Nacionalidad inmigrantes.-

Pais _ Numero
Angola 1
Apdatrida 20
Argelia 32
Argentina 1
Bolivia 7
%& Memoria 2019 11



Brasil

Bulgaria
Burkina
Camerun
Colombia
Costa de Marfil
Costa Rica
Ecuador
Francia
Gambia

Ghana

Guinea

Guinea Ecuatorial
Honduras

Mali
Marruecos
Mauritania
Méjico

Nigeria
Pakistan
Paraguay

Peru

Rep. Dominicana
Rumania
Sahara
Senegal
Ucrania

Venezuela

Memoria 2019
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Situacion legal inmigrantes

Situacidn
Estudiantes
Irregulares

Legales

Refugiados
Temporeros
Solicitantes de asilo

Ns/Nc

Municipio de residencia inmigrantes

Municipio
Alcala la Real
Alcaudete
Andujar

Bailén

Beas de Segura
Huelma

Jaén

Jodar

Linares

Martos

Navas de San Juan

Santa Ana

Numero

273

470

58

31

Numero

340

186

58

120

16

11
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Siles 69
Villacarrillo 24

Villargordo 1

Personas beneficiadas.-

- Servicios Generales:
o Total:5.875, de los que 1.153 corresponden a comedores, 846 a Acogida
y Asistencia y 3.876 a proyectos
- Cdritas Interparroquiales:
o Total: 6.075, de las que 4.787 corresponden a Acogida y Asistencia, 748
a comedores, y 784 a campafa temporera, incluyendo los acogidos en el
Centro Nuestra Buena Madre.
- Caritas Parroquiales:
o Total:17.757,delos que 16.851 corresponden a Acogida y Asistencia, 506
a la atencion a Mayores, y 977 a campafia temporera.

El total de personas beneficiarias asciende a 29.707, una cantidad superior en 2.636
personas con respecto al ano 2018

Por otra parte, el total de personas beneficiadas en la campafa temporera asciende a
3.702 personas.

Total de intervenciones.-

- Servicios Generales:

o Total: 244.038 asistencias, fundamentalmente por la asistencia durante
todo el afio a los comedores (118.150), de los mayores (60.282), personas
sin hogar (45.000), Infancia (10.520), madres jévenes (3.149), empleo
(3.280) y Acogida y Asistencia (2.190).

- Caritas Interparroquiales:

o Total: 67.172, de las que lo han sido por la Acogida y Asistencia (11.499),

comedores (52.312) y la campafia temporera (2.945).
- Caritas Parroquiales:

o Total: 58.129, basicamente realizadas en Acogida y Asistencia (56.230),

comedores (1.389) y campaia temporera (1.353).

El total de intervenciones realizadas asciende a la cantidad de 369.339, de las que
171.851 son comidas servidas en los comedores, 68.630 en Acogida y Asistencia, 60.706
en atencién a mayores, 45.109 en personas sin hogar, infancia 10.520, y 4.298 en
campafia temporera.
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El incremento en intervenciones con respecto al afio 2018 asciende a 103.616 ayudas
mas. Ello pone de manifiesto el enorme incremento de necesidades demandadas por las
personas y familias en situacion de exclusién.

Todos estos datos se detallan en el apartado del Anexo | denominado “Datos
Generales”. Del mismo modo, en el Anexo Il se puede conocer con todo detalle los datos
de todas y cada una de las Céritas que han aportado informacién con los Nimeros con
Rostro.
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INFORME FOESSA 2018

El pasado dia 1 de octubre de 2019 se dio a conocer el Informe sobre Exclusiéon y
Desarrollo Social en Andalucia, elaborado por la Fundacién FOESSA de Caritas Espaiiola.
No podemos en esta Memoria entrar de lleno en el contenido del Informe, dada la
amplitud de su contenido, que requiere un estudio pausado y pormenorizado del
mismo. Estudio que es aconsejable para conocer la fotografia de la realidad de nuestra
sociedad en el afo 2018, y que debe animarnos a utilizarla como instrumento de
planificacion sobre el ser y hacer de Cdritas en nuestra Diocesana durante los préximos
afos.

Solamente voy a sefalar las ideas y datos mas destacables de su contenido vy, de ellas,
cuales pueden ser las diez ideas mas relevantes que nos sirvan de norte en un futuro de
plan de actuacién socio caritativo.

Son las ideas y datos mas destacables:

1. 1,5 millones de andaluces — 1 de cada 5- se encuentra en situacion de exclusion.
El 18,6% en exclusién social (cronificacidn de la pobreza- polaridad).

2. EI69% no percibe los efectos de la recuperacién econdmica en su hogar.

El 31,2% de hogares en exclusion estan sustentados por personas menores de 44
anos.
9 de cada 10 sustentares de hogar en exclusién son espanoles.

5. El descontento con los Servicios Sociales de Andalucia es del 50%. En exclusién
severa, el descontento es del 80%.

6. El31% de la poblacion en exclusidn severa tienen conflictos sociales.

7. La recuperacién econdmica deja de lado a los mas pobres. Reduccién de renta
en 7,3% en la poblacion de exclusion severa. La renta de la poblacion mas rica
aumenta en un 0,5%.

8. Familias numerosas y monoparentales con mayor riesgo de exclusién. 38,2% y
26,5% respectivamente.

9. Exclusion en Andalucia responde a razones econdmicas, 32,7% frente al 25,9%
de Espaiia.

10. El empleo es la principal dimensidn relacionada con la exclusidon en Andalucia a
diferencia de otras Comunidades Auténomas a que es la vivienda.

11. La educacidén sigue siendo un factor determinante para la inclusién social. En
Andalucia la incidencia de la exclusidon entre los hogares cuyo sustentador
principal carece de estudios bdsicos completos (26,5%) es mds de cuatro veces
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

superior a la de los hogares cuyo sustentador principal cuenta con estudios
universitarios (6,3%).

El trabajo ya no es garantia de inclusion. El 11,4% de hogares sustentados por
trabajadores se encuentran en situacion de exclusidon. Andalucia tiene la mayor
tasa de baja intensidad laboral en Espafia. El 70,4% de los encuestados piensan
que el SAE es poco o nada satisfactorio.

Los niveles de exclusién son mas elevados entre los trabajadores con jornada
parcial que completa.

El gasto en proteccidn social en Andalucia es inferior a la media de Espaia.

El 84,7% de los andaluces considera que hay que destinar a los servicios sociales
mas dinero publico que en la actualidad. El 86,6% de la poblaciéon optaria por
tener mas prestaciones y servicios sociales, pagando mas impuestos.

La exclusidn social en Andalucia estd en los barrios degradados de nuestras
ciudades. Concretamente el 83,9% de los hogares en exclusién.

El 87,3% de los andaluces residen en hogares que prestan y reciben ayuda. “La
ayuda mutua” es el modelo social de ayuda mayoritario en Andalucia.

La incidencia de la exclusion severa es mayor entre los hogares sustentados por
mayores.

Agotamiento de las redes de apoyo.

La desigualdad se acentua.

Solo el 1% de la poblacién andaluza sefiala haber percibido discriminacién por
razones de raza o etnia.

De entre todas estas ideas podemos sefialar como las diez mds relevantes las

siguientes:

1.

10.

A
J9

Un milléon y medio de andaluces — 1 de cada 5- se encuentra en situacion de
exclusién social.

La exclusion en Andalucia responde principalmente a razones econdmicas. El
empleo como causa fundamental.

Perfil de la persona sustentadora del hogar en exclusion: hombre, entre 45 y 64
anos, espafiol, sin estudios o con estudios basicos, con trabajo o en busqueda de
empleo.

Gasto en proteccidn social en Andalucia es inferior a la media espafola.

El 83,9% de hogares andaluces en exclusion esta en los barrios degradados de
nuestras ciudades (en Espana es el 44,2%).

La desigualdad se acentua tras la crisis. Pobres mas pobres y ricos mas ricos.
Precarizacidn en el empleo. Tener trabajo no garantiza la inclusion.

La incidencia de la exclusidon severa es mayor entre hogares sustentados por
mujeres.

Familias numerosas y la monoparentales son las que tienen mayor riesgo de
exclusién.

La ayuda mutua, modelo social de ayuda mayoritario en Andalucia.
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PROGRAMAS

En el Anexo Il puede conocerse con todo detalle la informacion correspondiente al aifo
2019 de todos y cada uno de los programas que venimos desarrollando en nuestra
Didcesis. Se incluyen los siguientes:

- Animacion en el Territorio

- Comunicacidn, Sensibilizacion, Incidencia y Formacion
- Economia Social (Recuperaciones Redoble)

- Empleo

- Mayores

- Mujer

- Personas sin Hogar

- Reclusos

Incluimos una breve referencia de cada uno de ellos:

A) ANIMACION EN EL TERRITORIO.-

El equipo de animacidn en el territorio, que lleva funcionando desde el afio 2012, tiene
como objetivo principal el de Acompanar a los equipos de las Caritas Parroquiales desde
su realidad concreta, para dinamizar juntos la comunidad, y ser testimonio del amor de
Dios por los pobres, desde una actitud de servicio.

De las 201 parroquias, las Caritas Parroquiales Acompafiadas en este 2019 son 151
ademas de las 9 Caritas Interparroquiales.

De las 50 parroquias que quedan sin acompanar, 26 parroquias corresponden a zonas
del Arciprestazgo de Segura y de Cazorla, que son parroquias que por el nimero de
habitantes o el tamafio de la localidad, tienen poca actividad pastoral.

En las Caritas parroquiales que acompafiamos existen un total de 1.369 voluntarios y
voluntarias, cabe destacar que 68 de estas personas voluntarias son menores de 35 afios
gue colaboran en la accién que Caritas realiza de atenciéon primaria, sensibilizacién,
talleres de refuerzo y animacién a la comunidad.

Del total de personas voluntarias, 71 han sido nuevas incorporaciones, y por causas
de fallecimientos, de edad, o de abandono por no poder seguir con el compromiso
adquirido, hemos tenido 42 bajas.

A parte de las acciones mas esquematicas, que se concretan en la memoria que se
acompafa en el Anexo lll, también se ha participado a nivel confederal en las Escuelas
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de Formaciodn, tanto de primavera, como de verano, asi como en diferentes encuentros
de formacion.
Dos Técnicos del programa de animacion en el territorio contindan su formacidn en la
Escuela de Caridad de Caritas Espafiola, con una duracién de tres aifos. Otra Técnico ha
comenzado en 2019 el Experto en Coordinadores, organizado por Caritas Espafiola y
Universidad Pontificia de Salamanca.
También se participa en los niveles técnico mixto (NTM) de Cdritas Espafiola para el
trabajo de la confederacién, concretamente en Formacion y Voluntariado, Territorio
Rural, Accién Socioeducativa de Base y Cooperacién Internacional, y se estd presente en
los Grupos de trabajo Confederales de Amazonia y de Voluntariado Internacional.
A nivel diocesano, se ha organizado la Escuela de Otoio, en su tercera edicidn, que se
realizd en octubre, y asistieron un total de 180 personas.
El dia 5 de diciembre, Dia del Voluntariado, este afio se celebré en Bailén con una
participacién 60 personas voluntarias.
Se estan realizando también dentro del Plan de Formacién, Cursos Basicos de
Voluntariado, para nuevas incorporaciones o para recordar conceptos las personas
voluntarias que ya llevan anos en Caritas; estos cursos durante el afio 2019 se han
realizado en Linares (concretamente 3), Ubeda y Andujar asistiendo también personas
voluntarias de los arciprestazgos correspondientes a las localidades citadas.
Se han desarrollado 2 encuentros arciprestales, concretamente en Baeza y Mégina.
Se han impartido formaciones de cursos SICCE en Ubeda, Jaén, Bailén, La Carolina,
Baeza, Alcaudete, Linares y dos en Jaén.
Igualmente, se ha impartido formacion a técnicos y voluntarios del grupo de
acompafamiento a hospitales en Jaén y en el Centro de Dia Santa Clara.
Se ha estado también acompafiando al equipo de empleo en su apertura hacia los
territorios consolidando los puntos de empleo de Ubeda y Linares.
Ademas se ha acompanado al programa de mayores en la implantacién del proyecto de
“nuestros mayores” en los diferentes arciprestazgos.
Desde animacion en el territorio se hace especial hincapié en la sensibilizacién y la
educacién en valores de jévenes y nifios, y por ello, durante el afio 2019, se ha
compartido formacién en el Campamento Urbano de Linares, en la Universidad de Jaén,
en el I.E.S. Santisima Trinidad de Baeza, en las parroquias San Juan de la Cruz y San Juan
y San Pedro de Jaén, parroquia La Santa Cruz de Pegalajar, La Asuncién de Ntra. Sra. de
La Guardia, Santa Maria la Mayor de Torreperogil y Santiago el Mayor de Jimena.
Toda la formacién impartida se engloba en los siguientes Mddulos:

- Moddulo Identidad Caritas

- Moddulo de Espiritualidad

- Mddulo de Animacion a la Comunidad

- Moddulo Acompafiamiento

- Moddulo Trabajo en equipo

- Presentacion Programas Diocesanos
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B) COMUNICACION, SENSIBILIZACION, INCIDENCIA Y FORMACION.-

Caritas Diocesana de Jaén acordd, como uno de los objetivos prioritarios para el
afio 2018, dar impulso a la comunicacion entre este organismo de la Iglesia de Jaén
y la sociedad. Desde abril de 2018, se puso una nueva etapa de esta drea. Han sido,
por tanto, los afios 2018 y 2019 un tiempo para fijar los principales cimientos de
estas areas, sobre el trabajo ya realizado en una anterior etapa, pero dotdndolo
de nuevos proyectos y objetivos acordes con la realidad de la comunicacién actual.
Como consecuencia, el andlisis de la situacidon actual responde a una fase de
consolidacidn de las metas inicialmente propuestas, necesaria para afrontar con
paso firme nuevos planteamientos de cara al futuro. Entre ellos, aspectos como
mayor fluidez en la relacidn con los medios de comunicacién, intensificacion de la
labor de difusidn y sensibilizacién en las redes sociales, diversificacion de los
canales de comunicacidon y remodelacién de la plataforma digital, entre otros
aspectos.

Estamos, pues, en un nuevo programa de enorme importancia en los tiempos que
corren, si partimos de la base que hoy dia “lo que no se conoce, no existe”. Por
tanto, es de una enorme importancia desde el punto de vista testimonial y como
vehiculo de divulgacion, teniendo en consideracion que Caritas funciona
principalmente con los donativos que recibe.

Concretemos en sintesis los objetivos generales y los especificos que nos hemos
marcado de un programa perfectamente estructurado, habida cuenta que lo
realizado durante todo el ejercicio 2019 se encuentra en la memoria del mismo
gue obra en el Anexo lll de esta Memoria.

OBJETIVOS GENERALES DE LAS AREAS.-
Comunicacion

e Impulsar el conocimiento por parte de la sociedad de la labor desempeiiada por
Céritas Diocesana de Jaén a través de sus diversos programas y proyectos.

e Facilitar un canal fluido de comunicacién entre Cdritas Diocesana de Jaén y los
medios de comunicacion social locales y provinciales. Sensibilizacién

e Sensibilizar a la sociedad sobre las realidades de la exclusion en la Didcesis de Jaény
mostrar las propuestas de Caritas Diocesana de Jaén para dar respuesta a estas
situaciones.

e Coordinar y materializar las diversas campanas puestas en marcha por Ciritas
Diocesana de Jaén en el marco de su pertenencia a la Confederacion Caritas.
Incidencia

e Denunciar situaciones de exclusién y promover que la busqueda de soluciones forme
parte de la agenda politica.
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e Mostrar el analisis de la realidad, a través de los estudios impulsados por Caritas,
con el propdsito de atajar de manera eficiente las realidades que afrontan las
personas en contexto de exclusién.

Formacién

e Coordinar laformacion de los trabajadores de Caritas Diocesana de Jaén en aspectos
gue redunden en un mejor desempeiio de la labor que desarrollan en sus distintas
areas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS.-

Comunicacion

- Asumir las tareas propias como gabinete de comunicacion de Caritas Diocesana de
Jaén, al servicio tanto de los medios de comunicacion social como de entidades y
colectivos que deseen contactar con este organismo de la Iglesia de Jaén.

- Velar por la buena imagen de Cdritas Diocesana de Jaén, poniendo en marcha
acciones que muestren importante accion caritativa y social.

- Prever posibles riesgos reputacionales y elaborar los planes de crisis adecuados
para garantizar la gestidn de estas situaciones de una manera éptima.

- Dar a conocer en profundidad todas y cada una de las dreas en las que trabaja
Caritas Diocesana de Jaén, con especial hincapié en aquellas labores menos
conocidas, y estar a su servicio para orientar en cuantos aspectos sean necesarios
para una comunicacion eficiente.

- Diversificar el perfil de las personas destinatarias del mensaje que Caritas
Diocesana de Jaén lanza a la sociedad, actualizando para ello los medios utilizados,
apostando por nuevos modelos de comunicacion.

- Gestionar y planificar los contenidos en los medios propios de Caritas Diocesana
de Jaén, como son su nueva plataforma digital y los perfiles en redes sociales con
gue cuenta (Facebook, Twitter, Instagram y YouTube).

- Evaluar el impacto que las acciones impulsadas tienen, tanto en medios de
comunicacion convencionales, como en los propios (plataforma digital y redes
sociales).

- Diseiio de materiales que faciliten la comunicacién de Cdritas Diocesana de Jaén.

- Orientar a Céritas parroquiales e interparroquiales ante sus necesidades de
comunicacion.

- Favorecer la formacién de portavoces de las distintas Caritas con el fin de unificar
criterios a la hora de definir los mensajes en el ambito diocesano.

Sensibilizacion

- Planificar la puesta en marcha de las campafias impulsadas en el marco de la
confederacién Caritas o las propias de Caritas Diocesana de Jaén.

- Garantizar el envio de materiales de sensibilizacién de las distintas campanas a las
Caritas de la Diécesis de Jaén.
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- Promover la difusion de las diferentes campanfias a través de los canales propios de
Céaritas Diocesana de Jaén, asi como desde los medios de comunicacion
convencionales.

- Estar a disposicidn de las respectivas Cdritas ante posibles incidencias relacionadas
con la recepcién de materiales de las campafias.

- Disefio y redaccién de contenidos vinculados a las campafias de sensibilizacidn con
el fin de acercarlas a la realidad de la Didcesis de Jaén.

- Acrecentar la identidad de Caritas entre voluntarios y trabajadores de Caritas
Diocesana de Jaén.

Incidencia

- Hacer visibles las realidades de la exclusién en el contexto de la provincia de Jaén
a través de los canales propios y los medios de comunicacion convencionales.

- Favorecer el conocimiento y la denuncia de las realidades mas desfavorecidas por
parte de partidos y agrupaciones con cardcter politico, de tal modo que tengan
reflejo en la agenda politica.

- Dejar constancia de las demandas de Caritas Diocesana de Jaén ante la celebracién
de las distintas convocatorias y citas electorales.

- Hacerse eco de los encuentros con responsables publicos, de entidades y colectivos
para difundir la accién caritativa y social de Cdritas Diocesana de Jaén.

- Difundir estudios, memorias y balances sobre la realidad social de la Didcesis de
Jaén, con el propdsito de que se conozcan los rostros de la exclusién y se puedan
implementar los medios necesarios para que salgan de esa situacion.

Formacion

- Conocer cuales son las demandas formativas de los profesionales que desempeian
su labor en Caritas Diocesana de Jaén.

- Garantizar la asuncién de la identidad de Caritas en cada uno de los procesos
formativos, asi como promover la imparticidon de contenidos en esta linea.

- Contactar con las empresas formativas que puedan ofertar los contenidos
demandados por Céritas Diocesana de Jaén.

- Fomentar y coordinar la participacién de los trabajadores en las convocatorias
materializadas por Caritas en el ambito confederal (Escuela de Primavera, Escuela
de Verano, encuentros monograficos...).

- Realizar los trdmites necesarios para garantizar, en los casos que sea posible, la
bonificacion de los cursos realizados, a través de la Fundae.

- Impulsar los mecanismos para la evaluacion de los cursos materializados con el fin
de subsanar posibles errores en convocatorias venideras.
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C) ECONOMIA SOCIAL (RECUPERACIONES REDOBLE).-

El Programa dedicado a la Economia Social es uno de los incorporados ultimamente,
pero con una enorme fuerza y con un especial interés por parte de Caritas Diocesana.
La creacién de empleo a favor de las personas en situacion de exclusion social se ha
convertido en uno de los objetivos prioritarios de conformidad con lo reiteradamente
manifestado por S.S. el Papa Francisco. Nuestra pretensién es intentar que el mayor
numero posible de personas en paro encuentren empleo como Unico procedimiento
para que puedan salir de su situacion de pobreza. Y esta pretensién tiene dos
objetivos concretos: a) Que las persona en situacidon de exclusidn, que carecen de
experiencia laboral, la adquieran para asi facilitarle el acceso a puestos de trabajo; de
ahi que nuestras empresas sean de insercidn, lo que comporta que debemos
prepararlos para que adquieran una formacién profesional. Y b), ser testigos de una
iniciativa a favor de los mas débiles, toda vez en modo alguno pretendemos resolver
el gravisimo problema de empleo que existe en la provincia de Jaén.
Podemos decir que todo lo sefialado es la pretensién a la que aspiramos con la
empresa Recuperaciones Redoble, S, L., asi como las que se constituyan en un futuro
proximo.
En la Memoria incluida en el Anexo Il se detallan los pormenores vividos por la
empresa durante el ejercicio que exponemos. Solo indicar seis datos muy
significativos:
- Total de personas contratadas: 12 personas (8 de insercién y 4 de estructura),
consecuencia de la contratacidn de dos personas mas de insercién.
- Apertura de un atienda en Ubeda en el mes de abril
- Inversiones realizadas: 48.107,64 euros (adquisicién de una furgoneta, de 30
contenedores, y ordenadores para la formacidn de los trabajadores)
- Kilos de ropa recogida: 942.685 kilos
- Prendas entregadas a las Caritas: 5.576 prendas. Es el resultado del inicio de
un compromiso que obra en la escritura de constitucién de la empresa como
uno de los objetivos a cumplir.
- El saldo final positivo entre ingresos y gastos ha sido de 1.496 euros

D) EmPLEO.-

El programa de Empleo de Caritas Diocesana de Jaén, en este pasado ano 2019
atendié a 537 personas, entre todos los servicios que presta el programa
(orientacion, formacion e intermediacion laboral con su Agencia de Colocacién) todas
ellas con un objetivo comun, encontrar un empleo, a pesar de la mayoria de las
dificultades personales y/o sociales que presentan la mayor parte de estas personas
participantes en el programa. De estas personas atendidas destacamos estos
colectivos:
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1. MUJERES: Nuestro principal colectivo de atencién en el programa de empleo, ya
gue una cantidad ingente de mujeres acuden a nuestros servicios en busca de un
empleo y mejora de su empleabilidad. Estas, en su mayoria, han permanecido largos
periodos en desempleo debido a diversos factores, sobre todo derivados del cuidado
de la familia.

Muchas son de hogares monoparentales o se han visto obligadas a buscar un empleo
y formarse debido a los escasos o nulos ingresos que poseen las familias.

2. PERSONAS EXTRANIJERAS: Personas migrantes, solicitantes de asilo, refugio y
beneficiarias de proteccidén internacional. En este afo se ha notado un gran
incremento de las personas en situaciéon administrativa irregular y bajo asilo politico
y/o proteccidn internacional.

3. PERSONAS CON DISCAPACIDAD: En especial aquellas con mayores dificultades.
En el pasado aifo 2019 también hemos notado un incremento de las mismas que
acuden a nuestro programa.

4. El cuarto estaria formado por personas que poseian un empleo en el periodo de
crecimiento econdémico y en la actualidad, debido en mayor parte a las
consecuencias de la crisis econdmica, se encuentran en desempleo. Normalmente
hablamos de hombres que poseen baja cualificacion, MAYORES DE 45 ANOS O
PARADOS DE LARGA DURACION, asi como familias con todos sus miembros activos
en situacion de desempleo.

5. PERSONAS RECLUSAS O EXRECLUSAS Y PERSONAS QUE HAN SUFRIDO ALGUN
TIPO DE ADICCION. También en este afio hemos incrementado la cifra de personas
participantes de estos dos colectivos.

6. JOVENES desempleados y de muy baja cualificaciéon. Muchos de estos/as jévenes
no tienen estudios, ni siquiera la E.S.O. (Educacién Secundaria Obligatoria), basica
para poder acceder a un empleo de calidad y estable.

7. Se trata de PERSONAS QUE DEBIDO A LA BAJA REMUNERACION DE SU PUESTO
DE TRABAJO NO LES DA PARA CUBRIR SUS NECESIDADES MAS BASICAS. Son
personas que trabajan, pero en un empleo precario (trabajadores pobres) y
necesitan mejorar sus ingresos y un empleo mas estable y mejor remunerado, con
unas buenas condiciones.

8. PERSONAS SIN HOGAR. Continuamos atendiendo a este colectivo de personas
dentro de nuestro programa, intentando mejorar sus condiciones sociolaborales
para una nueva insercién en la sociedad de forma integral.

9. PERSONAS DIFICILMENTE EMPLEABLES, debido a problemas de salud, en
situacion o riesgo de pobreza por exclusidon social de cualquier indole que le impiden
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dificilmente alcanzar un mercado laboral estable. Personas victimas de cualquier
tipo de discriminacion en el mercado laboral.

ACCIONES QUE LLEVA A CABO EL PROGRAMA DE EMPLEO
El Programa trabaja en dos areas que se interrelacionan:

1. Itinerarios:

a) Servicio de orientacion laboral (S.0.L.)

b) Intermediacidn laboral y Agencia de Colocacioén.
2. Formacién para el Empleo.

En la Memoria del Programa que se incluye en el Anexo Il se detallan cada una de las
areas y los servicios que se prestan.

E) MAYORES.-
Este Programa ha venido ejecutando durante el afio 2019 seis proyectos, todos de
una enorme importancia, dada la trascendencia que este grupo poblacional tiene hoy
dia, y la escasa atencién que se presta desde las Administraciones Publicas.
De cada uno de los proyectos se proporciona puntual informaciéon en la memoria
obrante en el Anexo lll, por lo que solo daremos una breve referencia de ellos.

1.- CASA HOGAR DE CARITAS “ANDRES CRISTINO”

Caritas Diocesana de Jaén en su programa de MAYORES, incluye el proyecto
CASA HOGAR DE CARITAS “ANDRES CRISTINO”, una vivienda tutelada que se fundé en
1988 gracias a la aportacion de D. Idelfonso Sanchez Guerrero, que dond su inmueble
para la creacion del centro. Se ubica en la C/ Ollerias n2 13 en pleno corazén de la ciudad
de Andujar (Jaén).

La Casa Hogar de Caritas “Andrés Cristino” es una vivienda tutelada de personas
mayores que consta de 10 residentes en régimen de estancia permanente en el centro
24 horas. Este afio 2019 comenzd con 10 residentes. Hemos sufrido la pérdida por
fallecimiento de una de nuestras residentes. En la actualidad finalizamos el afio con 9
plazas ocupadas.

El perfil de nuestros residentes son personas mayores de 65 afos hasta los 98
afnos de nuestra residente mas longeva. Los usuarios son personas autonomas, es decir,
realizan por si solos las actividades basicas de la vida diaria (AVD). Ademas, no padecen
ninguna alteracion fisica o psiquica que les impida desenvolverse de forma
independiente y convivir con otras personas. Se encuentran en situacidn de necesidad,
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(perciben escasos recursos econdmicos) y desamparo, carecen de familiares proximos,
que les ayuden o supervisen en sus qué haceres diarios.

2.- APADRINA UN ABUELO

El proyecto “Apadrina a un abuelo” consiste en el acompanamiento por parte del
voluntariado juvenil y adulto a personas mayores que se encuentran institucionalizadas
en un centro residencial. El objetivo que pretendemos con este proyecto es paliar la
soledad de este colectivo con carencias sociales y/o afectivas e implicar a la sociedad en
el compromiso y participacién social.

El acompafiamiento se realiza en los centros residenciales de forma
individualizada y siempre las mismas personas voluntarias. A cada voluntario se le asigna
una persona mayor que desea formar parte del proyecto y ambos acuerdan los dias y la
duracién de la actividad, con un contacto regular y estructurado. La finalidad que
pretendemos con la consecucidon del proyecto es hacer sentir a la persona que
acompafiamos Unica y especial, que ellas sientan que contintdan teniendo el control de
sus vidas y mediante un acuerdo entre ambas partes elijan cuando quieren realizar la
actividad, asi como lo que desean hacer durante ese tiempo.

Apadrina a un abuelo, surgié en el afio 2012 en la Casa Hogar de Caritas “Andrés
Cristino” pero se planted como una actividad intergeneracional. Grupos de jévenes
procedentes del instituto I.E.S. Virgen de la Cabeza de la localidad, asistian de forma
esporadica a visitar a los mayores que residian en la vivienda y compartian juegos de
mesa, charlas y vivencias. A partir del aino 2014 se afianzd y se unié el centro educativo
“Sagrada Familia”. Desde entonces, los residentes de la Casa Hogar se benefician del
intercambio generacional y algunos de ellos han creado vinculos con sus voluntarios. Sin
embargo, esta actividad no se computa en esta memoria, ya que no se realiza como
indica el proyecto. La actividad se refleja en la memoria 2019 de la Casa Hogar de Caritas.

Es en junio de 2018 cuando se inicié el proyecto en el municipio de Ubeda, en el
Centro Residencial “Residencia de Mayores”, debido a que un grupo de voluntarias con
sensibilidad en mayores detectdé la necesidad de atencion, afecto y amor que
demandaban las personas mayores que se encontraban institucionalizadas, a pesar de
gue el centro residencial cubriera sus necesidades basicas y asistenciales.

A principios del afio 2019 “Apadrina a un Abuelo” tuvo comienzo en el Hogar
Ntra. Sra. De la Misericordia en Torreperogil. Comenzamos con 5 voluntarios,
comprometidos en el acompanamiento a mayores, ofreciendo su tiempo a aquellas
personas carentes de visita o familia.

Desde el Programa de Mayores de Caritas se forma a los voluntarios segun el
modelo de acompafiamiento de nuestra institucion y del Modelo de Accién Social (MAS),
centrado en la personalizacién, gratuidad y confianza, manteniendo un contacto regular,
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estructurado y pactado previamente. A cada voluntario se le asigna un mayor para que
establezcan una relacién de afinidad y asi, el acompafiamiento sea de calidad.

Este proyecto posee un itinerario de formacion, el cual toda persona voluntaria
tiene la obligacion y el compromiso de realizar, donde se proporcionan las herramientas,
recursos y claves en el trato con las personas mayores. Igualmente, se ofrecen
estrategias para resolver conflictos que puedan presentarse, asi como ayuda en la
gestidon emocional del duelo.

3.- LA REUNION

El proyecto “La Reunién” comenzd en el afio 2014. Un grupo de voluntarios de
Caritas Parroquial de Santo Tomas Apdstol de Ubeda detectd el amplio nimero de
personas mayores que residian en la zona y observaron que algunas de ellas asistian a
unos talleres ofrecidos en la zona centro de la ciudad, sin embargo, se percataron de
que éstos mayores cesaron la participacion como consecuencia de la eliminacién de la
linea de autobus que los acercaba al destino.

Tras analizar la situacién y sopesar los recursos con los que se contaba, se decidid
ofrecer a las personas mayores un espacio en el cual poder realizar actividades de su
interés y beneficio para la salud, promoviendo el envejecimiento activo y atendiendo a
necesidades futuras, ya que en ese momento no encajaban en ninguno de los grupos
que estaban organizados en la parroquia.

Se divulgd el proyecto por la localidad y se difundié en las misas celebradas en la
parroquia con el fin de que todo aquel que estuviese interesado se inscribiera.

Se inicié el proyecto un solo dia a la semana, sin embargo, los participantes
demandaban mas dias, por lo que se amplié el horario a dos dias semanales, martes y
miércoles.

Del mismo modo, en el afio 2018 un grupo de voluntarias de la localidad de
Torreblascopedro percibieron la necesidad de las personas mayores en realizar
actividades gratificantes y beneficiosas para su salud, ya que es un municipio con un alto
indice de poblacién longeva y las actividades que se ofrecian no se adaptaban a los
intereses de los mayores. Por lo que informaron a la Técnico Responsable del area de
Mayores, la cual realizd sesiones formativas para los voluntarios interesados y los guié
en la puesta en practica y seguimiento. El proyecto comenzé en mayo de ese mismo
afo, con talleres durante tres dias a la semana: miércoles, jueves y viernes.

Las actividades que ofrece el proyecto estan encaminadas a favorecer el
envejecimiento activo y los habitos de vida saludables de los mayores y se adaptan a las
necesidades que presentan. La metodologia es la propia de Caritas, se utiliza el Modelo
de Accidn Social de Cdritas. Personalizando cada una de las intervenciones que se llevan
a cabo con las personas mayores. Potenciando sus capacidades y haciéndoles
protagonistas de su proceso. En las relaciones entre iguales, es donde radica el éxito.
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Se favorece el vinculo afectivo a través de la acogida y el acompafiamiento de
toda la dimensidn de la persona. Poniendo especial enfoque en que las necesidades de
las personas mayores sean atendidas mediante el fortalecimiento de su capacidad o
mediante la ayuda necesaria.

La Reunidon se compone principalmente por personas voluntarias y se
autogestiona en términos econdmicos. En cuanto al lugar de celebracién, no precisa
ningun coste, ya que en ambos municipios disponen de las dependencias parroquiales y
de Caritas.

El proyecto estd en coordinacion con Servicios Sociales, éstos derivan a aquellas
personas que pueden beneficiarse de los talleres y a su vez se les informa de las
necesidades que pueden precisar los participantes.

4.- NUESTROS MAYORES

El Programa “Nuestros Mayores “estd centrado fundamentalmente en mejorar la
calidad de vida, combatir la soledad y el aislamiento que padecen las personas mayores,
procurando que puedan mantenerse en sus domicilios habituales dentro de las
necesarias condiciones de dignidad y bienestar a las que tienen derecho. Generalmente
se trata de complementar la funcion de las administraciones publicas, y en especial para
los casos mas urgentes que no pueden esperar a los tramites burocraticos. También para
aquellas personas que han solicitado la ayuda que establece la Ley de Dependencia y
que permanecen a la espera de valoracién y respuesta, o simplemente, se encuentran a
la espera de recibir el servicio.

El proyecto contempla Servicio de Ayuda a Domicilio y Acompafiamiento a la
persona mayory a su familia. Sin embargo, la presente memoria engloba unicamente el
Servicio de Ayuda a Domicilio que se ha llevado a cabo en el territorio. El Servicio de
Ayuda a Domicilio (SAD) se centra en prestar apoyo y cuidados en su domicilio a las
personas cuando, por cualquier circunstancia, no pueden desempefiar las actividades
basicas de la vida diaria.

La prestacidn del Servicio de Ayuda a Domicilio comprende las siguientes
actuaciones basicas:

e Actuaciones de cardcter doméstico, entendidas como aquellas actividades o
tareas que van dirigidas fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus
enseres como apoyo a la autonomia personal y a la unidad de convivencia. Estas
actuaciones se podrdn concretar en las siguientes actividades:

o Relacionadas con la alimentacion.
o Relacionadas con el vestido.

o Relacionadas con el mantenimiento de la Vivienda.
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e Actuacidon de caracter personal, entendidas como aquellas destinadas a
promover y mantener su autonomia personal, fomentar hdbitos adecuados y
adquirir habilidades bdsicas tanto para su desenvolvimiento personal como para
la unidad de convivencia.

o Realizacion de servicios de cuidados higiénico-sanitarios.

o Relacionados con la movilidad

O

Relacionados con los cuidados especiales

O

De ayuda a la vida familiar y social

Todo esto es llevado a cabo por un equipo de profesionales en gerontologia,
contratadas por Cdritas Diocesana de Jaén, que prestan su apoyo a la familia,
ofreciéndoles una atencién integral y especializada a la persona mayor en situacién de
dependencia.

El proyecto constituye un recurso fundamental para lograr el mantenimiento de
las personas mayores en situacion de dependencia en su entorno habitual,
proporcionandoles una atencién terapéutica sin que se produzca una ruptura con sus
ambitos de vida habituales y su red social y familiar.

5.- ACOMPANAMIENTO

El proyecto NUESTROS MAYORES en su servicio de Acompafiamiento tiene como
finalidad intentar aliviar la soledad que padecen o experimentan las personas mayores,
mediante encuentros con las personas voluntarias en los domicilios de los mayores.

La prestacion del Servicio de Acompanamiento comprende, las siguientes
actuaciones basicas:

e Tratar de mitigar la soledad ofreciendo vinculos afectivos que permitan a la
persona crear relaciones de afinidad entre ellos.

Proporcionar un espacio de confianza.

Escuchar y dar apoyo afectivo.

(@]

o Apoyar en la realizacion de actividades del entorno.
o Apoyar a las familias en el cuidado de sus mayores.

El acompanamiento se realiza, como se ha mencionado previamente, en los
domicilios de nuestros participantes de forma individualizada, siempre las mismas
personas voluntarias, con un contacto regular, estructurado y pactado, tanto por el
voluntario como por la persona a la que acompafiamos. Esto se lleva a cabo con el
objetivo fundamental de que sea efectivo y hagamos sentir Unicas y especiales a las
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personas que acompafiamos, para que éstas continten teniendo el control de sus vidas
y tengan la libertad de elegir cuando quieren tener la visita.

El proyecto de acompafiamiento tuvo comienzo en el afio 2011 en la localidad
de Pegalajar. Los voluntarios del municipio detectaron que sus mayores presentaban
altos indices de soledad como consecuencia de la situacion de viudedad acontecida, la
realidad laboral de sus descendientes y el cambio del estilo de vida familiar. Muchos de
ellos vivian solos y aislados en sus domicilios, sin la posibilidad de contacto frecuente
con el exterior por las enfermedades padecidas, que les impedian continuar con una
vida social de calidad. Otros, con el Unico amparo familiar, abrumados por el
envejecimiento y la situacién de dependencia.

A esto se le suma que el circulo social forjado a lo largo de la vida se va
reduciendo y los contactos con el grupo de iguales cada vez son mads escasos e incluso,
nulos.

Tras analizar la situacion y observar el estado emocional de los mayores, los
voluntarios comenzaron a visitar a las personas mayores en sus domicilios, ofreciéndoles
una persona con la que conversar y crear una relaciéon. De esta forma, los mayores
podrian tener un espacio de ventilacién emocional y calidez humana en el que se
propiciaran vinculos afectivos con otros miembros. Asi, intentarian reducir y aliviar el
sentimiento de soledad acontecido, haciéndolos sentir miembros de una comunidad y
valiosos por el solo hecho de ser persona.

En el afo 2018 el proyecto de acompafiamiento tuvo su inicio en Bailén a la par
gue surgia el servicio de ayuda a domicilio en la localidad. Se observé que cuando las
personas solicitaban el Servicio de Ayuda a Domicilio, lo que mds demandaban era el
acompafamiento, por lo que se hizo un llamamiento al voluntariado exponiendo la
situacidon encontrada para poner remedio a lo que se habia detectado. El voluntariado
respondid de forma favorable, buscando personas con una sensibilidad especial en
mayores que crearan un acompafiamiento afectivo y de confianza. Ademds, realizaron
un sondeo, buscando a aquellos mayores que se sintieran solos y estuviesen interesados
en recibir el acompafiamiento, aparte de aquellas que lo demandaron desde el inicio.

De igual forma, se implicé al grupo de JMV del Colegio Sagrado Corazén de
Bailén, formado por jévenes. Desde el inicio tuvo gran acogida entre sus miembros y se
implicaron en los mayores de la localidad con mucho entusiasmo y en espiritu de
acogida.

En este afio 2019 se ha incluido el equipo de acompafiamiento en Baeza, un
grupo muy numeroso y comprometido que trabajan con entusiasmo y esmero
realizando todo el itinerario de formacion.

El Acompafiamiento posee un itinerario de formacién, el cual toda persona
voluntaria tiene el compromiso de realizar, donde se proporcionan las herramientas,
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recursos y claves en el trato con las personas mayores. Igualmente, se ofrecen
estrategias para resolver conflictos que puedan presentarse, asi como ayuda en la
gestion emocional del duelo. Ademas de las claves del acompaiiamiento en el final de la
vida.

Nos encontramos coordinados con Servicios Sociales, para que cuando detecten
alguna persona interesada y susceptible del servicio, sea derivada. Actualmente el
proyecto tiene continuidad y perspectiva de extensidon a mas municipios en el proximo
afio, ya que la compaiiia y el apoyo humano se convierte en un signo de especial
relevancia para que nuestros mayores recobren la confianza, el bienestar emocional, el
animo y energia por la vida, y retomen su vida social en la comunidad.

6.- RAICES

El proyecto “RAICES” es de nueva creacidn, nace para cubrir las demandas de
personas que presentan algun tipo de discapacidad reconocida o no y se han quedado
desatendidas por no disponer de ningln recurso que contemplara a esta poblacidn.

Se centra fundamentalmente en empoderar a las personas, fomentar su
autonomia, mejorar la calidad de vida, combatir la soledad y el aislamiento que padecen
las personas con algun tipo de discapacidad con dependencia, y procurar que puedan
mantenerse en sus domicilios habituales dentro de las necesarias condiciones de
dignidad y bienestar a las que tienen derecho.

El proyecto contempla un Servicio de Ayuda a Domicilio y Acompafiamiento a las
personas discapacitadas y sus familias, favoreciendo la inclusién en la sociedad y en su
entorno habitual, promoviendo su autonomia y mejorando su calidad de vida.

La prestacién del Servicio de Ayuda a Domicilio comprende las siguientes
actuaciones basicas:

e Actuaciones de caracter doméstico, entendidas como aquellas actividades o
tareas que van dirigidas fundamentalmente al cuidado del domicilio y sus
enseres como apoyo a la autonomia personal y a la unidad de convivencia. Estas
actuaciones se podran concretar en las siguientes actividades:

o Relacionadas con la alimentacion.
o Relacionadas con el vestido.
o Relacionadas con el mantenimiento de la vivienda.

e Actuacidon de caracter personal, entendidas como aquellas destinadas a
promover y mantener su autonomia personal, fomentar habitos adecuados y
adquirir habilidades basicas tanto para su Relacionados con los cuidados
especiales.
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o desenvolvimiento personal como para la unidad de convivencia.
o Realizacién de servicios de cuidados higiénico-sanitarios.

Relacionados con la movilidad.

O

o De ayuda a la vida familiar y social.

Las prestaciones ofrecidas en el Acompafiamiento a las personas con
discapacidad comprenden la siguiente actuacion:

e Actuacidon de caracter relacional y participativo, entendidas como aquellas
actividades que tratan de mitigar la soledad ofreciendo vinculos y relaciones
vitales con otras personas ajenas a su familia.

Las prestaciones ofrecidas a las familias comprenden las siguientes actuaciones:

e Actuacion de respiro y apoyo familiar, entendido como aquellas actividades que
se realizan para orientar, apoyar a los cuidadores.
Programas formativos.
o Terapia Psicoldgica.

Todo esto es llevado a cabo por un equipo de profesionales y voluntarios que
prestan su apoyo a la persona discapacitada con dependencia y a la familia,
ofreciéndoles una atencién integral y especializada.

El proyecto constituye un recurso fundamental para lograr el mantenimiento de
las personas en situacién de dependencia en su entorno habitual, proporcionandoles
una atencion terapéutica sin que se produzca una ruptura con sus ambitos de vida
habituales y su red social y familiar.

E) MUJER.-

Este programa asume cuatro proyectos destinados a atender e intentar
solucionar problemas de enorme importancia para conseguir alcanzar el respeto a
la dignidad plena de toda mujer.

Hagamos una pequefia pincelada de cada uno de ellos, que se concretan en la memoria
que se incluye en el Anexo lll de esta memoria.

CASA BESANA.-

Durante el periodo 2019, desde Casa Besana se han atendido peticiones de entrada de
casi todas las provincias andaluzas, en especial Jaén, Cadiz y Malaga.
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Muchas de las derivaciones han sido de perfiles de mujeres que no encuentran cabida
en los recursos de la Administracion publica, entre ellos, menores ex tuteladas, victimas
de violencia de género, discapacidad y salud mental.

El total de personas acogidas en Casa Besana ha sido 21.
PLATAFORMA DE AYUDA A LA MUJER EMBARAZADA.-

Durante el afio 2019, se ha continuado con la labor de apoyo a mujeres con embarazos
inesperados, con pocos o nulos recursos econdmicos, y en su mayoria sin apoyos
familiares ni redes sociales fuertes. Las mujeres atendidas, principalmente, vienen
derivadas por parroquias, también por servicios sociales y, de otro lado, por habernos
conocido por las redes sociales vinculadas a Plataforma o a través de mujeres
participantes o conocedoras del programa.

Este afo 2019, han sido atendidas un total de 37 mujeres, de estas, 9 han sido de
continuidad. Hemos tenido 11 partos y 4 estdn a la espera. En el caso de las demds
mujeres atendidas, se han realizado intervenciones/acompafiamientos tras el parto.

La labor principal de nuestro trabajo es hacerles sentir que no estan solas, que vamos a
estar junto a ellas. La incertidumbre y el miedo, son las emociones con las que llegan a
la primera cita, por lo que hay que trabajar con ellas la seguridad para un embarazo
tranquilo, y con esperanza de afrontar la nueva situacién venidera.

Con posterioridad al parto se les sigue acompafiando, y facilitando en la medida de lo
posible, productos de higiene, leche, potitos, ropa, carritos, cuna, etc, ademas de
fomentar su autonomia futura, mediante la derivacién al programa de empleo, donde
realizan un itinerario de formacién y empleo.

PROYECTO CANDELA.-

En 2019 se ha continuado con la labor de acompafiamiento a mujeres en contexto de
prostitucidn o en situacién de abandono del mismo. El nimero de mujeres contactadas
se ha multiplicado este afio pasado, dando lugar a nuevas necesidades del proyecto. Se
puede decir que el proyecto Candela esta establecido como referente a nivel de Jaény
provincia para entidades, cuerpos de seguridad y mujeres susceptibles de ser
participantes. Esta situacidn se ha logrado mediante una labor continuada de
acercamiento semanal a los clubs y pisos, realizacién de llamadas para localizacién de
nuevas mujeres, coordinaciones con distintas entidades y cuerpos de seguridad,
divulgacidn en centros de Salud e Interparroquial.

Toda esta labor se ha llevado a cabo, gracias al equipo de Candela, que a lo largo de
este ano se ha ampliado contando actualmente con 12 voluntarios, la técnica y la
responsable de area de mujer. Los perfiles con los que contamos en el equipo son
educadoras sociales, psicologos, abogadas, trabajadoras sociales, enfermeras y
orientador laboral. Cada miembro del equipo tiene una o varias funciones. Hay
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subgrupos que se dividen para llevar a cabo los desplazamientos, tanto en clubs como
pisos, la atencion juridica y psicoldgica, y la realizacién de las llamadas o cualquier otro
acompafiamiento/ intervencion.

ATENCION INTEGRAL EN JAEN Y PROVINCIA.-

En la provincia de Jaén se han acompafiado los procesos de cuarenta y siete mujeres,
muchas de ellas victimas de violencia de género, baja empleabilidad y con
responsabilidades familiares.

Todas ellas en situacidn de grave exclusiéon social.

Se han solicitado y concedido tres ayudas al alquiler, todos ellos en la primera mitad del
afo.

A todas ellas se las ha acompafiado teniendo en cuenta sus necesidades especificas:

Cobertura de necesidades basicas: coordinaciones con los Equipos parroquiales

Necesidad de formacién: coordinaciones con el Programa de empleo de Céritas
Diocesana de Jaén y con el resto de recursos de Jaén capital (Aseis Lagarto,
Andalucia Orienta, Jaén Acoge, La muralla, Imefe, etcétera).

- Acompafiamiento en la busqueda activa de empleo

- Coordinaciones con servicios de atencidn a victimas de violencia (SAVA, IAM,
UFAM, EMUMIE, etc.)

- Coordinacién con Servicios sociales Comunitarios, equipos de tratamiento
familiar y equipos de protecciéon de menores.

- Coordinacion con recursos de acogida para victimas de trata (en coordinacién
con Jaén acoge y Cdritas Espafiola).

- Coordinacién con Caritas Diocesana de otras provincias para la derivacién y
coordinacidn en el acompafamiento de mujeres (Granada, Valencia,
Barcelona).

- Coordinacidn con servicios de atencién a drogodependencias y adicciones (CPD y
Proyecto Hombre).

- Orientacién y acompafamiento en tramites relacionados con su situacion

administrativa.

Coordinacién y acompafiamiento a los recursos de salud mental.

También se han acompafiado las peticiones de equipos parroquiales en la orientacion y
acompafiamiento a mujeres victimas de violencia de género, con o sin denuncia, en los
diferentes pasos a dar en el acompafiamiento y en los recursos, tanto sociales como
psicolégicos, a los que pueden acceder y como hacerlo.

F) PERSONAS SIN HOGAR.-
El programa diocesano, con dambito de actuacién provincial, recibe demandas de
intervencion con personas sin hogar, de todas las Caritas de la Diécesis de Jaén, asi como
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de otros organismos tanto publicos como privados, de modo que se atiende, orienta e
interviene en colaboracidn siempre con los lugares de origen de la demanda.

* Deteccion de casos y valoracion: Tras recibir la demanda, los técnicos del programa se
desplazan alli donde se requiera, a nivel local o provincial, para realizar una valoracion
previa y determinar la posibilidad de acoger o no a dicha persona y en su caso, orientarla
hacia otras posibles soluciones y seguir trabajando con ella en coordinacién con otros
servicios que ofrece la Administracidn Publica. Para esta tarea de deteccion de casos y
de contacto con nuestro programa, ha sido y sigue siendo muy importante la tarea de
dar a conocer la existencia de este recurso a nivel provincial, local y comunitario,
objetivo que comprobamos se va alcanzando cada dia mas.

* Acogida y promocidn: Se centra el trabajo en acoger a la persona y acompaiiarla de
forma que pueda reflexionar acerca de su situacién y asi motivarla hacia el cambio. Se
cuenta para este trabajo de acompafiamiento con un equipo multidisciplinar
(Trabajadora Social, Educadoras, Cocinera, Limpiadora, Monitora de taller ocupacional,
Conserjes, Coordinador de Equipo de Calle y Centro de Dia), voluntariado y alumnado
de practicas de diferentes disciplinas que apoyan y acompaiian a la persona durante
todo el proceso. Todo el trabajo con la persona se apoya también en los diferentes
servicios publicos, sociales y sanitarios, a los que tiene derecho (Servicios Sociales
Comunitarios, Centros de Educaciéon de Adultos, Recursos especializados, Centros
Provinciales de Drogodependencia, Centros de Salud, Hospitales, etcétera...)
Igualmente, es esencial en el trabajo de atenciéon de necesidades y promocion de la
persona, el apoyo que recibimos de los diferentes programas que realiza Caritas
Diocesana de Jaén: Empleo, Mujer, Reclusos...

* Reduccion de dafios: Se trabaja con personas cuyo deterioro fisico, psiquico y
sociofamiliar limita seriamente su capacidad laboral y su autonomia.

* Informacidn y sensibilizacion: actividades de divulgacidn, sensibilizacién y prevencién,
a nivel social y provincial, acerca de las personas sin hogar y su grave situacion de
exclusién social, dando a conocer que ademas de los perfiles tradicionales hay nuevos
perfiles se van incorporando a este colectivo. Para ello estamos presentes en las redes
sociales.

El Programa consta de tres recursos de atencién al colectivo:

1. El Hogar Santa Clara es un Centro de media y larga estancia que intenta devolver a
las personas acogidas al tejido social del que han sido excluidas, realizando una labor de
prevencion que evite un mayor deterioro y atendiendo de una manera integral las
problematicas asociadas a cada situacidén que se presenta.
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Cada persona atendida firma un contrato terapéutico previamente acordado con ella,
que contiene los compromisos que adquieren ambas partes (participante y el Centro)
para iniciar la intervencidn, siendo éste revisado conjuntamente a medida que la
persona avanza. A partir de ese momento se establece el proceso de recuperacién
personal y, por ultimo, una incorporacién al proceso sociolaboral efectiva, mediante un
itinerario que es complementario a los aspectos formativos. El tiempo de estancia es
personalizado segun la evolucién de cada proceso.

Se plantea pues, a través de una linea de trabajo personalizado para que quien lo desee
pueda avanzar hacia una maxima normalizacion en su vida, partiendo siempre de sus
necesidades. Se buscan objetivos sencillos para el colectivo, que se van alcanzando de
forma sucesiva, progresiva, sin olvidar las recaidas...

Hemos de ser muy conscientes de que los afios vividos en la calle no se recuperan en
poco tiempo, llevando varios afios la recuperacién personal.

Una vez terminada su estancia en el Hogar, se realiza un seguimiento de aquellas
personas que desean seguir en contacto con el Programa como consecuencia de los
vinculos establecidos.

Desde el Hogar Santa Clara, con el apoyo de una media de 6 voluntarios, se ha atendido
a 54 personas entre las que distinguimos: Participantes que han residido en el Hogar,
atenciones en la provincia y participantes que una vez abandonan el recurso siguen
requiriendo seguimiento y apoyo.

2. El Equipo de atencion de calle, Unico en la provincia, tiene como objetivo acceder a
personas que viven en las calles de Jaén y que no llegan a los albergues ni a los recursos
dirigidos a personas sin hogar, bien porque los habian agotado o por su actitud de
rechazo hacia ellos. El objetivo principal es acercarse a ellos y tratar de establecer una
relacion cercana y significativa que los acompafie en sus situaciones particulares y pueda
provocar en algin momento la salida de esa situacién de maxima exclusién y ponerles
en contacto con el Programa y otros recursos adecuados a sus necesidades.

Un coordinador del Equipo anima y acompaiia a los voluntarios (instrumentos esenciales
en la creaciéon de vinculos y acompafiamiento de estas personas); coordina sus
actuaciones con otros recursos y sirve de enlace con el Programa de Personas Sin Hogar
y el equipo multidisciplinar del Hogar Santa Clara. Este afno 2019 han participado 19
voluntarios que han atendido a 50 personas diferentes en 60 salidas diferentes, cuya
funcién ha sido principalmente el acompafiamiento de las personas sin hogar,
principalmente en la calle, en el lugar donde suelen pernoctar y en los recursos de apoyo
a los que suelen acudir (Centro, de Dia Sta. Clara y Comedor de Belén y San Roque) En
alguna ocasién este equipo se ha hecho presente en los diferentes asentamientos. Entre
sus actividades destacamos los dias claves de la Navidad 2019, con el reparto de regalos
para las personas atendidas y teniendo momentos de convivencia con ellas.
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3. Centro de Dia Santa Clara: Un recurso intermedio entre la calle y un recurso

Ill

residencial. Este recurso tiene como objetivo general “Ofertar un espacio referencial
(relacional, afectivo, descanso) para personas en situacion grave de exclusion social, sin
hogar, que garantice la cobertura de algunas de sus necesidades basicas. En algunos de
los casos facilite las condiciones para el inicio de un posible proceso de incorporacién
para aquellas personas destinatarias del centro que asi lo deseen, siempre desde la baja
exigencia”.

Pretende ser un espacio préximo, directo y accesible que contemple atenciones basicas
a las personas usuarias y ofrecer acompafiamiento, asesoramiento en distintas areas
para aquellas personas que asi lo deseen, coordinandose para ello con los distintos
servicios sociales y sanitarios existentes y siempre tratando de potenciar la aplicacién
de los derechos y responsabilidades de los usuarios. En los servicios que ofrece
(desayuno y ducha, centro de estancia diurna y cena) han participado 183 voluntarios
que han atendido a 717 personas (en algin momento del 2019 han utilizado el
recurso). Un total de 53 personas usaron el recurso de Centro de Dia entendiendo
como tales a las personas que han admitido un proceso de acompanamiento y han
pasado el dia completo en el recurso participando en sus actividades y aceptando unos
minimos compromisos.

El trabajo de acogida e intervencién en los tres recursos citados, tiene como linea
fundamental la formacién continua del personal trabajador y asi como sesiones
periddicas de formacién dirigidas al voluntariado del Programa, que este afio 2019 ha
contado con la participacién de 199 voluntarios (115 mujeres y 84 hombres)
habiéndose atendido en total a 157 personas sin hogar que han iniciado un proceso de
acompafiamiento.

4. El Centro de Acogida Nuestra Buena Madre se abrio el dia 21 de noviembre de 2019
en instalaciones cedidas por la Comunidad de los HH. Maristas en el recinto del Colegio
Santa Maria de la Capilla de Jaén capital. Ha sido el resultado de un convenio formalizado
por la Comunidad religiosa y Caritas Diocesana, y en el que interviene, ademas de los
diversos grupos colegiales, el Secretariado Diocesano de Migraciones, dentro de la
colaboracién permanente con Caritas Diocesana con el fin de ser también sede de
acogida, atencion, formacién y asesoramiento de inmigrantes. Por tanto, este Centro
tiene una doble finalidad: a) ser centro de baja exigencia para la acogida de personas sin
hogar, y b) centro de atencién a personas inmigrantes.

Hasta el dia 31 de diciembre se atendié a mas de 300 personas sin hogar venidas a Jaén
para la campafia de la aceituna 2019/2020, produciéndose 1.893 pernoctaciones.

Este centro estd gestionado por Caritas Interparroquial de Jaén con el acompafiamiento
de la comisién constituida consecuencia del convenio.
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G) RECLUSOS.-
El entorno penitenciario es una realidad oculta en una sociedad que no admite la
relacién de la privacion de libertad con las causas estructurales que la generan (pobreza,
paro, incultura, precariedad...) sino con el delito y la seguridad. Esto dificulta impulsar
una percepcion del preso como persona con capacidad para aportar a la sociedad, para
participar como ciudadano con plenos derechos, con posibilidad de empleo, como
sujeto de confianza de forma que podamos evitar el circulo de exclusién: entrada, salida
y entrada a la cércel. En este sentido, las personas privadas de libertad reflejan la calidad
de la sociedad que estamos construyendo. La capacidad de inclusidn social y laboral
debe constituir un reto social de primer orden: un auténtico test de desarrollo humano.

Nuestra reflexiéon nos lleva a una demanda social de este colectivo que acompafiamos
desde este programa en el Centro Penitencia Jaén Il, con una poblacién reclusa en
nuestra provincia de 710 personas aprox. ((590 hombres-120 mujeres). Estos datos
reflejan no unas cifras estadisticas, sino una realidad social y un compromiso humano
de familias en grave situacién de exclusion social.

Para poder avanzar, ante la ausencia en nuestra provincia de un C.1.S. (centro insercion
seguimientos) y la total ausencia de recursos de la Administracion Publica, y sujetos a
una financiacién inestable y restringida.

En Cdritas Jaén en su programa reclusos-Nazaret, apostamos por un modelo de
acompafiamiento que aporte esperanza de procesos de insercién a la sociedad, donde
las prisiones sean auténticos espacios de oportunidades y de posibilidades de
reducaciéon de sus vidas, espacios terapéuticos que permitan, desde el primer dia de
privacién trabajar unas condiciones que aseguren la salida sin retorno, y evitar la
reincidencia.

Nuestro acompanamiento desde una reflexion humanizadora intenta devolver a las
personas acogidas la restauracién de sus vidas, para incorporarse de nuevo a la sociedad
actual

Desde Cdritas se apuesta por una metodologia basada en los siguientes
principios:

. El trabajo de acompanamiento se entiende como un proceso educativo, en el
gue deben implicarse tanto las personas afectadas como el equipo de trabajo
(profesional y voluntario).

. Es imprescindible considerar el protagonismo de la persona como inherente al
proceso, partiendo de las posibilidades y no tanto de las carencias.

o El enfoque de la intervencion es de una atencion integral de tipo multidisciplinar,
trabajando desde las capacidades y potencialidades —no sdlo desde las necesidades e
carencias-. De esta manera de desarrolla la participacion y el protagonismo de las
personas acompanadas en su propio proceso de inclusion social
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. Por ultimo, parte sustancial de la metodologia es la evaluacidon continua vy
participada.

Recursos ofrecidos:

El proyecto cuenta con los siguientes recursos que atiende en su conjunto a tres niveles
de acompafiamiento que abarca la metodologia de este proyecto, donde es
imprescindible considerar el protagonismo de las personas como inherentes al proceso,
partiendo desde las posibilidades y potencialidades y no tanto de las carencias.

- A nivel de atencion referencial individualizada socio educativo, formacion laboral,
servicios de orientacidn, asi como atencion familiar. Centro referencia NAZARET.

- A nivel de promocidn laboral y emprendimiento y como terapia para fortalecer
(autoestima, funciones cognitivas, estimulacién a la creacién, etc.). Centro taller
alfareria ALVERNA.

Objetivo General

Acoger y acompainar a las personas reclusas, exreclusas y sometidas a medidas
alternativas para facilitar su integracién

Objetivos especificos
Cubrir las necesidades bdasicas de las personas privadas de libertad

e Restaurar y contribuir a la mejora de la relaciéon familiar y su entorno
anterior.

e Adaptacion y preparacién a la libertad en la sociedad.

e Acoger y facilitar el cumplimiento de las penas en “beneficios a la
comunidad”.

e Capacitacién de resolucién de conflictos, mejora de autoestima, aceptacién
de las potencialidades y creatividad.

e Acompafiamiento en el conocimiento de la situacion personal internos/as,
adscritos al programa de insercidn sociolaboral. Centro NAZARET.

e Campana de divulgacién y conocimiento del programa NAZARET, en el
ambito social y penitenciario.

e Proporcionar un lugar “centro de referencia” que ayude a disminuir la
situacidn de aislamiento social y su progresiva incorporacién a la vida social
fuera del ambito penitenciario. Centro referencia NAZARET.

e Espacios de formacién al voluntariado, campafia de divulgacion en la
Universidad de Jaén.

e Dotar a las personas de competencias, conocimientos y destrezas
profesionales para aumentar en corto, medio y largo plazo el grado de
empleabilidad y posibilitar su insercién laboral Centro cerdamica ALVERNA

e Impulsar la participacion en la vida social y ciudadana
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EPILOGO

Con todo lo expuesto, pensamos que es posible hacer una composicién de lugar de todo
lo acontecido y realizado por Caritas Diocesana, y por ende, por todas las Caritas Parroquiales,
Interparroquiales y Servicios Generales durante el ejercicio 2019.

Sin embargo, no podemos cerrar esta Memoria sin destacar algunos acontecimientos
novedosos y de gran importancia:

- El nimero de personas voluntarias ha alcanzado la cifra de 2.093, lo que
ha supuesto un incremento 258 mas que en el afio 2018, destacando un numero nada
despreciable de jovenes que se han incorporado al quehacer de Caritas.

- Nueva Pagina Web. La puesta en marcha de esta nueva plataforma es
una accién de alto valor en el ambito de la comunicacién, habida cuenta que se ha
montado en coordinacidn con Caritas Espafiola, con la que estamos incardinados, y con
un planteamiento muy actual y atractivo. El detalle mas importante es que estd en
permanente actualizacién y funciona como si fuese un blog.

- Casa de Acogida Nuestra Buena Madre. Es un centro abierto en
instalaciones del Colegio Santa Maria de la Capilla de los HH. Maristas de Jaén. Este
Centro completa los recursos del Programa de Personas sin Hogar, al tiempo que es un
espacio para acoger, atender y acompafiar a personas inmigrantes a través de del
Secretariado Diocesano de Migraciones.

Es de destacar la participacidn en el proyecto de la Comunidad Religiosa, el
Profesorado, el alumnado y la Asociacidn de Padres, como una riqueza en el servicio y
crecimiento en el amor.

- Constitucion de la Cooperativa de Servicios de Caracter Social Moda
Re. Todo el afio 2019 ha sido de un enorme esfuerzo de creatividad el que ha realizado
un grupo de doce responsables de Cdritas Diocesanas para conseguir alcanzar a finales
de afio una estructura juridica que satisfaga a toda la Confederacién de Caritas, con el
fin de trabajar unidos en un proyecto de economia social tan importante como es el de
la gestidn de la ropa usada. A primeros del afio 2020 se procederd la formalizacién de
este acuerdo mediante escritura publica.

- Informe FOESSA de Andalucia. Su publicacién en octubre de 2019
marca un hito en un momento socioeconémico de dificil horizonte, y que nos va a
permitir utilizarla como herramienta para, montando una radiografia de la realidad de
nuestro entorno, impulsar acciones acordes a las necesidades reales de nuestra
sociedad y fijar el nuevo modelo de accién social de Caritas.
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Que Maria Santisima, Madre de Misericordia, nos muestre como hijos suyos, el Corazén
de Jesus, que Ella vio abierto, para que siempre sea para nosotros fuente de vida, y de amor por
los mas pobres. Que nos ayude a superar todas las dificultades y nos llene de animo para
compartir el inmenso amor de Su Esposo.

Jaén, mayo de 2020

Rafael Lopez-Sidro Jiménez
Director de Caritas Diocesana
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